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¡CONTIENE 

MUCHOS PRODUCTOS 

NUEVOS!

Vea las páginas 2-9

Catálogo de productos
para laboratorio y campo
2008-2009

• Métodos de conformidad con los reglamentos
Páginas 10-12

• Guías de selección de espectrofotómetros 
y colorímetros
Páginas 70-71

• Kits de campo de medidores HQd y 
sondas IntelliCAL™ 
Páginas 92-95

• Avance en la medición de DBO con la tecnología
patentada LDO® de Hach
Página 97

Para obtener más información, comuníquese con su distribuidor local. Si está fuera de
EE.UU., llame al +1 970-669-3050, envíe un fax al +1 970-669-2932 o visite el sitio

www.hach.com para encontrar al distribuidor más cercano.

• Mide uno o dos parámetros

• Resistente al agua, clasificación IP67

• Registros de los últimos 10 puntos 
con tiempo de medición 

• Reforzado

• Iluminación de fondo

• Programas fáciles de usar, 
métodos preprogramados y 
reactivos preparados 

• Capacidad de registro de datos.

• ¡Reforzados, resistentes al agua, 
portátiles y análisis de varios parámetros!

Colorímetros Serie DR/800

No. de Prod. Descripción 

5870026 Cloramina, mono / amoníaco libre
5870000 Cloro, libre y total, DPD
5870005 Fluoruro, SPADNS
5870004 Ozono, trisulfonato de índigo 
5870006 Fosfato, PhosVer®

5953100 Estuche de cara suave para cinturón del Pocket Colorimeter™ II

Pocket Colorimeter™ II

• ¡Traslade el trabajo de laboratorio al sitio de prueba!

• Ideal para la información 
reglamentaria

• Suministrados con celdas 
de muestras, estándares, 
estuche para transporte y 
otros accesorios

No. de Prod. Descripción  

4650000 Turbidímetro portátil modelo 2100P que cumple con las normas de la EPA
4474000 Turbidímetro portátil modelo 2100P que cumple con las normas de ISO

Turbidímetro portátil Serie 2100

¡El estuche de cara suave para
cinturón opcional sujeta el

Pocket Colorimeter, dos frascos
y sobres de reactivo en polvo!

No. de Prod. Descripción 

4844000 Colorímetro DR/820 (aprox. 20 parámetros)
4845000 Colorímetro DR/850 (aprox. 50 parámetros)
4847000 Colorímetro DR/890 (aprox. 90 parámetros)
4942500 Estuche DR/800

No. de Prod. Descripción

8505300 Incluye: Estuche reforzado con compartimiento de espuma para
organizar; medidor HQ40d con adaptadores de corriente USB y C/A
energía; sonda reforzada para LDO con cable de 5 metros; sonda para
pH reforzada con cable de 5 metros; sonda de conductividad
reforzada con cable de 5 metros; paquete Singlet de reactivo para
calibración; solución para almacenamiento de pH, 50 mL; estándar de
conductividad, paquete Singlet, 1000 µS/cm; funda protectora para
medidor; matraz de plástico de 250 mL para calibración; botella para
enjuague con agua desionizada; caja de toallitas desechables;
recipiente para resisuos; manual de operación

Medidor HQd y kit avanzado de campo reforzado para OD/pH/conductividad IntelliCAL™   

Productos químicos de cloro
Vea las páginas 26-28

Productos químicos de DQO
Vea las páginas 32-34

Productos químicos para nutrientes
Amoníaco, vea las páginas 20-22

Nitrato, vea las páginas 51-52
Nitrito, vea la página 53

Nitrógeno total, vea las páginas 54-55
Fósforo, vea las páginas 51-52

¡NUEVO

CONTENIDO!

2008-2009

¡NUEVO!

La fórmula para análisis de agua.



Para obtener más información, comuníquese con su distribuidor local. Para encontrar al distribuidor
más cercano, llame al 970-669-3050 o visite www.hach.com

Asegúrese de visitar nuestro NUEVO sitio Web para América Latina: www.hach-latinoamerica.com

Productos. Asistencia. Conocimiento especializado. Hach proporciona la solución correcta para su
aplicación específica, ya sea que se trate de agua potable o aguas residuales, control de procesos
o análisis en campo. Hach es su socio confiable en el análisis de agua, con más de 60 años de
experiencia ofreciendo las soluciones correctas y el mayor número de métodos aprobados.

Instrumentación
innovadora de procesos

Soluciones de
laboratorio integradas

Productos químicos
integrales

Asistencia 
de expertos

Guía para servicio al cliente internacional

Cómo comunicarse con el
Departamento Internacional de Hach
Para pedidos, cotizaciones, productos y procedimientos, quejas y
devoluciones, literatura técnica gratuita, servicio para instrumentos
(excepto Canadá*) comuníquese a la siguiente oficina.

Exportadores de EE.UU. y clientes de EE.UU.,
Canadá, América Latina, África, Asia y
Australia/Nueva Zelanda, comunicarse con:

HACH COMPANY WORLD HEADQUARTERS
P.O. Box 389 
Loveland, CO 80539-0389 U.S.A.
Teléfono: +1 970-669-3050
+1 800-227-4224 (dentro de EE.UU.)
Fax: +1 970-461-3939
Correo electrónico: intl@hach.com
www.hach.com

Visite el NUEVO sitio Web de Hach para América Latina:
www.hach-latinoamerica.com

*Para servicio para instrumentos en Canadá, comuníquese a:
HACH SALES & SERVICE CANADA LTD.
1313 Border Street, Unit 34
Winnipeg, Manitoba R3H 0X4
Teléfono: +1 800-665-7635, +1 204-632-5598
Fax: +1 204-694-5134

¿Su embarque va a salir de Estados Unidos?
Si su producto Hach se va a usar fuera de Estados Unidos (si usted es
una compañía comercial con sede en Estados Unidos, una empresa
multinacional con puntos de embarque en todo el mundo o una
persona que desea exportar un producto Hach) se le considera un
cliente internacional. Como tal, tiene derecho a un amplio rango de
servicios, los cuales se diseñaron para acelerar su embarque de la
manera más confiable y eficiente posible.

Asegúrese de mencionar en su Orden de compra el país en el que se
utilizarán sus productos para asegurar el procesamiento correcto.

Red mundial de ventas y servicio
Los distribuidores se encuentran en todo el mundo para vender, dar servicio y
reabastecer los productos Hach. Comuníquese con el Departamento de
Operaciones Internacionales de Hach Company o consulte nuestro sitio Web en
www.hach.com o www.hach-latinoamerica.com para encontrar la oficina o el
distribuidor autorizado de Hach más cercano.

Servicio de cotización rápido
Cuando el Departamento Internacional de Hach recibe una solicitud directa de
cotización, respondemos rápidamente, con frecuencia en un plazo de 24 horas
después de su solicitud. Sólo díganos el número y la cantidad de producto que
necesita y le enviaremos por correo tradicional, correo electrónico o fax una
Factura Pro Forma, con su precio, los términos y condiciones para la venta y, si
se requiere, un estimado de flete a partir de las necesidades de documentación
y las preferencias de embarque.

Para solicitar su cotización, puede comunicarse con nosotros a: intl@hach.com
O por fax a: +1 970-461-3939
Para recibir un servicio local cómodo fuera de Estados Unidos, comuníquese
con la oficina de Hach o el distribuidor autorizado que da servicio a su zona.
Visite nuestro sitio Web www.hach.com o www.hach-latinoamerica.com para
encontrar el distribuidor más cercano.

Consultas sobre productos y colocación de pedidos
Si está llamando desde Estados Unidos, use nuestro número sin costo para
comunicarse con el Departamento Internacional: +1 800-227-4224
Si está llamando desde otro país, llame a la Oficina Central Mundial de 
Hach y una operadora lo comunicará con Operaciones Internacionales:  
+1 970-669-3050

Condiciones de pago
Hach ofrece muchos métodos de pago a los clientes internacionales,
entre otros:

1. Cuenta abierta. Si espera tener una relación a largo plazo con Hach
Company, le pedimos que nos envíe las referencias y los estados de cuenta
financieros necesarios para crear una cuenta abierta.

2. Tarjeta de crédito. Para su comodidad, aceptamos tarjetas VISA®,
MasterCard® y American Express® emitidas por bancos estadounidenses.

3. Pago por adelantado. Su pedido se liberará para embarque inmediatamente
si paga mediante cheque de caja o transferencia bancaria a nuestro banco.

4. Letra de cambio documentada. Si le proporciona a Hach la información
necesaria, enviaremos los documentos de cobranza correspondientes a su
banco al momento de embarcar.

5. Cartas de crédito. Hach tiene un sistema de pautas eficiente para acelerar el
procesamiento de las cartas de crédito internacionales.

Asegúrese de solicitar las “Instrucciones para carta de crédito” antes de
comunicarse con su banco. Pida asistencia a su representante de Hach para
establecer el mejor método de pago para sus circunstancias.

Libre de impuestos
Evite pagar impuestos y recargos innecesarios. Los pedidos destinados para
exportación normalmente no incluyen impuestos federales, estatales ni locales
cuando se envían a través del Departamento Internacional. Tal vez se requieran
los certificados de reventa o una prueba de exportación y destino.

Embarque y transporte
Entre los servicios que Hach puede ofrecer a los clientes que solicitan
envío a una ubicación internacional están: 

Documentos de embalaje y conformidad.
Es posible que sus embarques contengan materiales regulados como
peligrosos. Hach puede proporcionar embalaje, marcado, etiquetado y
documentación para una transportación segura y legal por vía marítima o 
aérea. Se pueden usar cajas de madera con un cargo adicional.

Selección de agencia de transportes
Las disposiciones estadounidenses e internacionales obligan al uso de
agencias de transporte e intermediarios que hayan demostrado o asegurado a
Hach que tienen la capacitación necesaria para manejar los embarques de
Hach de conformidad total con las disposiciones aplicables. Los clientes que
estén planeando usar una agencia de transporte o intermediario deberán
verificar primero con Hach para asegurarse que la agencia o intermediario
seleccionado está calificado para manejar los productos de Hach. Hach se
reserva el derecho de negarse a encomendar embarques a agencias de
transporte o intermediarios que no estén certificados para manejar embarques
de materiales peligrosos.

Rastreo y quejas
Tenemos precauciones extremas para surtir y envasar sus pedidos
correctamente. Si se cometen errores u ocurren daños, presente un
informe a su transportista inmediatamente y comuníquese con el
Departamento Internacional en Hach.

La fórmula para análisis de agua.


